Hustavla

Ett sprakmedvetet grepp inom tjansterna

for barn, unga och familjer

. Identifiera spraklig sarbarhet

Spraklig sarbarhet uppstar nar en klient inte kan delta i verksamhet eller i
behandlingen av ett arende som beror hen sjalv pa grund av sprakliga hinder.
Spraklig sarbarhet ar inte en egenskap hos klienten, utan ett fenomen som
uppstar i vaxelverkan med andra.

Spraklig sarbarhet paverkar klientens uppfattningsférmaga och delaktighet samt
tillgodoseendet av hens rattigheter.

. Kom ihag att sprak férknippas med makt

Spraket paverkar i vilken man klienten far information, kan skéta olika drenden
och ar delaktig i samhallet.

Din yrkesroll ar alltid férknippad med makt — se till att bemdétandet blir en trygg
och transparent handelse.

Sékerstall att klienten har forstatt saken ratt och blir férstadd.

. Fokusera pa resurserna

Se flersprakighet som en styrka.

Vardesatt barnets och familjens egen sprakliga och kulturella bakgrund.

Bygg upp ett fortroende genom att lyssna och vara narvarande pa ett genuint sétt.

. Anvand lattlast text och ett lattforstaeligt sprak

Anvand ett tydligt sprak: korta meningar, konkreta exempel, en sak i taget.
Utnyttja bilder, exempel och upprepningar.

Erbjud information pa flera sprak och i flera former.

Var forutseende: beratta pa forhand vad som kommer att handa. Se till att
strukturerna och tidtabellerna ar tydliga.

. Utnyttja tolkning pa ratt satt

Anlita en professionell tolk, inte klientens barn eller nagon annan anhorig.

Tala direkt till klienten — tolken férmedlar budskapet.

Dela upp informationen i sma delar, hall pauser, forsakra dig om att klienten har
uppfattat saken ratt.

. Gor det maijligt for klienten att delta i all verksamhet

Fullstandiga sprakfardigheter ska inte vara ett villkor for delaktighet.

Stod kommunikation och vaxelverkan med bilder, aktiviteter och samarbete.
Observera att klienten behoéver sprakligt stod ocksa for att kunna delta i hobbyer
och grupper.

Stall fragor och lar dig av klienten eller deltagaren — utveckla ditt eget arbetssatt
kontinuerligt.
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